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1
مقدمة

ندعو. Dell من املقدمة يةحاللوو يةبتكملاو احملموةل تريوبمكلا ةهجزأ يف بايقتسا شلكب امجبرلاو ةهجزاأل شالكم عىل فتعرلا يقطر عن يةلأ Dell من املقدمة ادلمع يةلمع Dell SupportAssist جيعل  
 وأ Consumer Premium Support وأ ProSupport من للك( Dell كةرشب تعانةسلال خدمة طلب ًيالأ شأنيو شلكةملبا SupportAssist كخيطر شلكة،م شافتكا

ProSupport Plus .(كةرشل الفين ادلمع ىلا مانبأ هالساراو هازجلا من ًيالأ صالهحااو شلكةملا شافتكإل بةاملطلو ياناتبلا يعمجت يمتو Dell، كةرشل ماتاملعلو هذه يحتت يثح Dell دمع بةجتر نحكم 
نة .عةرسلاو بالكفاءة سمتتو حمسَّ

 اخلدمة ياتحصال اجعر ،SupportAssist ياتنماكا عن ماتاملعلو من يدمز عىل لللحصوو. هازجلبا اخلاصة Dell خدمة ياتحصال عىل SupportAssist ياتنماكا متدعت: مالحظة
.Dell من املقدمة

:Dell من املقدمة يةلتالا ةهجزاأل عىل افقتوم SupportAssist نا

:يةبتكملاو احملموةل تريوبمكلا ةهجزأ•

–Dell Inspiron

–Dell XPS

–Dell Alienware

–Dell Latitude

–Dell Vostro

–Dell OptiPlex

–Dell Precision

يةحاللو تريوبمكلا ةهجزأ•

–Dell Venue Pro 11

.هازجلا هذا عىل SupportAssist يقبطت يتبثتب مق احد،و هجاز بةقاملرو. ةهجزاأل من ثركأ وأ احدو عىل SupportAssist رشن ميكن

 عىل لللحصوو. هجاز لك عىل SupportAssist عاملو SupportAssist يقبطتب اخلاص جابةاإل ملف رشن جبيف تعددة،م ةهجزأ عىل supportassist يتبثت يف غبتر نتك ذاا
.يةحاللو تريوبمكلا ةهجزأو يةصخشلا تريوبمكلا ةهجزأل Dell supportassist يللد اجعر تعددة،م ةهجزأ عىل SupportAssist رشن عن ماتاملعلو من يدمز

.خدمة طلب شاءناو SupportAssist يتبثتل بةاملطلو ماتاملعلو ندتسملا هذا يقدم

 

من املقدمة اخلدمة ياتحصال  Dell
 اليت ائدالفو عىل لفللحصو. Dell من املقدمة اخلدمة ياتحصال عىل SupportAssist ياتنماكا ائدفو متدعتو. هبا كخطاراو ايًئتلقا دليك ةهجزباأل شالكتملا شافتكبا SupportAssist ميقو

.هازجلل مفعةل ProSupport Plus وأ ProSupport وأ Dell Consumer Premium Support خدمة يةحصال فرتو جيب ،SupportAssist يقدهما

 ،ProSupportو ،Consumer Premium Supportو ،Basic خدمة ياتحصال خالل من تاحةملا SupportAssist ياتنماكبا اًملخص تايللا لاجلدو يقدم
.ProSupport Plusو
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ياتنماكا  
SupportAssist

Dell من املقدمة اخلدمة ياتحصالصفالو

BasicConsumer 
Premium 
Support

ProSupportProSupport 
Plus

  —يةورالرض نظاملا ثاتيحتد
ايًتذا اجملدوةل

ميقوو يصات،خشتلا جبدوةل تخدمسملا ميقو  
.بةاملطلو ثاتيتحدلا يتبثتب نظاملا

 خالل من اءجزلأل اذلايت سالراإل
نظاملا صاتحفو اجعةمر

شافتكا ندع ء،جز عىل الضامن ةترف يف  
تخدمسملا بةلمطا تمت فسوف شلكة،م  
.بديللا ءاجلز شحنل شحنلا اننوع يدكتأب

شلكة،ملل تلقايئلا شافتكالا  
حاةل شاءناو خطاراإل

يامق بعد تخدمسملل يهبنت سالرا يمت  
Dell يجير ا،ًإلحق. حاةل شاءنبا 
.حل جيادإل تخدمسملبا اإلتصال

شاءناو شلكةملل قعتوملا شافتكالا*  
*شلفلا نعمل احلاةل

شلفلا لحو تخدمسملل يهبنت سالرا يمت  
تصليو حاةل Dell تحفي. ءجزلل متلحملا  
.بديللا ءاجلز شحنل تخدمسملبا

.فقط تةبثالا اصقراأل اكتحمرو ياتبطارلبا تعلقي فامي شلكةملل بايقتسالا شافتكالا ةيزم فرتوت* 

دارمو  Dell SupportAssist يةفضااإل

:يةلتالا داراملو ىلا لصوالو اًيضأ نككمي يل،لادل هذا ىلا ضافةباإل

.تعددةم ةهجزأ عىل supportassist رشن يةفيك لحو ماتمعلو ية،حاللو تريوبمكلا ةهجزأو تريوبمكلا ةهجزأل Dell supportassist رشن يللد فريو•

ناتمدوو اتهيزمو SupportAssist ياتنماكا عن ماتمعلو Dell.com/SupportAssistGroup عىل نتترناإل برع Dell SupportAssist متعجم ابةبو فرتو•  
.ىخراأل يةنفلا نداتتسملاو تداوةلملا ئةلساألو

 لقطع اذلايت سالراإل باتلطو الفين، ادلمعو ،SupportAssist بهياتنت ةداراو تك،كرش يلجست عن ماتمعلو TechDirect.com عىل نتترناإل برع TechDirect ابةبو فرتو•
.يارغلا
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2
يتبثت  SupportAssist

 قامئة خالل من SupportAssist يتبثت بالفعل مت ذافا. دليك Dell من املقدم اللويح تريوبمكلا وأ بي،تكملا تريوبمكلا وأ ل،احملمو تريوبمكلا عىل SupportAssist يتبثت بقس يكون قد
.SupportAssist يتبثتل تايللا سمقلا يف دةارالو تعلاميتلا باعتا نككميف. امجبرلا

 

هازجلل دىناأل احلد باتلطتم
.Dell SupportAssist عامل تخدامسبا بةقاللمر هازجلا باتلطتم من دىناأل احلد تايللا لاجلدو درسي

باتلطتملااصفاتاملو

:يةبتكملاو احملموةل تريوبمكلا ةهجزأيلغشتلا نظام

•Microsoft Windows XP )بت 32 صدارا SP3(

•Microsoft Windows Vista )بت 64 صداراو بت 32 صدارا(

•Microsoft Windows 7 )بت 64 صداراو بت 32 صدارا(

•Microsoft Windows 8 )بت 64 صداراو بت 32 صدارا(

•Microsoft Windows 8.1 )بت 64 صداراو بت 32 صدارا(

•Microsoft Windows 10 )بت 64 صداراو بت 32 صدارا(

:يةحاللو تريوبمكلا ةهجزأ

•Microsoft Windows 8.1

إلحق صدارا وأ Microsoft .NET Framework 3.5.1 صداراامجبرلا

جابايتيج 2 سعة) — RAM (ةاذلاكر•ةهجزاأل
جابايتيم 512 سعة - الصلب صالقر ساحةم•

نتترنباإل اإلتصالبكةشلا

إلحق صدارا وأ Internet Explorer 8 صدارايبو ضتعرسم

يتبثت  SupportAssist

باتلطتملا

.هازجلا باتلطتم من دىناأل احلد اجعر هاز،جلا باتلطتم من دىناأل احلد عن ماتاملعلو من يدمز عىل لللحصو. Dell SupportAssist عامل تخدامسإل هازجلا باتلطتم من دىناأل احلد اجعر•

.هازجلا عىل Microsoft Windows ولسؤم اتيازتما دليك نأ من كدتأ•

اتاخلطو

.Dell.com/SupportAssist ةياربز تفضل.1
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.SupportAssist بـ اخلاصة يبالو صفحة من سفيللا ءاجلز ىلا يرمترلبا مق مر،األ ملز ذاا: مالحظة

.اللويح تريوبمكلاو شخيصلا تريوبمكلا ةهجزأل SupportAssist قفو انقر ،يالتنزتلا سفلأ ،End-User يببوتلا عالمة يف.2

.supportassistaulauncher.EXE ملف قفو اجًدومز اًنقر انقر.3

supportassist شاشةلا عىل تقدملا يطرش ضعر خالل من بتثم.

 Dell عامل يلنزت يمت مل ذااو. SupportAssist يتبثتب يامكق بعد يقةقد 20 ايلحو يف يةفلخلا يف ايًئتلقا تهيبثتو SupportAssist عامل يلنزت يمت: مالحظة
SupportAssist يقبطت تحففا ا،يًئتلقا تهيبثتو SupportAssist، عامل يلنزت يقبطتلا ليحاوسو SupportAssist الصامت ضعالو يف تهيبثتو.

.SupportAssist يقبطت تحفاو> windows شعار تاحفم <عىل اضغط.4

.SupportAssist طاراإل هرظي

.)افقمو( OK انقر مث عالهأ حضةمو يه امك ىخراأل نظاملا تخدامسا ياناتبو يانةصلا رمق يعمجتب Dell كةرشل مسحأ حددو ،Dell نظام ماتمعلو كةشارم ياناتب أاقر.5

يةلتالا اتاخلطو
 ،Dell كةرشل الفين بادلمع لالتصالو. الفحص سمق قفو نقرلبا يصخشتلا يلغشت اًيضأ نككميو. نظاملا ماتمعلو ضلعر نظاملا ماتمعلو سمق قفو نقرلا وأ شعارا حدثأ ضلعر اتشعاراإل سمق قفو نقرلا نككمي

.ادلمع سمق قفو انقر

 ىلا تضطرسو. الصامت يتبثتلا تخدامسبا SupportAssist عامل يتبثتو يلمحت ًيائتلقا يمتسف يت،بثتلا بعد ةمر لوأل SupportAssist يقبطت تحف ندع تلقايئلا تحديثلا يارخ حددت ذاا
. تلقايئلا تحديثلا يارخ حتديد عدم حاةل يف ،Dell SupportAssist عامل يتبثتل ًيايدو SupportAssist حتديث

رشن  SupportAssist تعددةم ةهجزأ عىل

رشن عن ماتاملعلو من يدمز عىل لللحصوو. تهبقامر يدتر هجاز لك عىل كةترشم ئةيهت رشنو SupportAssist يتبثت جبيف تعددة،م ةهجزأ بةقاملر SupportAssist تخدامسا يف غبتر نتك ذاا  
SupportAssist رشن يللد اجعر تعددة،م ةهجزأ عىل Dell SupportAssist يةحاللو تريوبمكلا ةهجزأو شخيصلا تريوبمكلا ةهجزأل.
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3
خدمة طلب شاءناو شالكملا شافتكا
.متةلحملا امجبرلا وأ ةهجزاأل شالكم فةملعر اًريدو بايقتسا شلكب يهلع Dell SupportAssist عامل يتبثتب مقت اذلي هازجلا بةقامر يمت

 ادلمع شغالا مبعاجل يهبنتلا صفحة ضتعرو. Dell كةرشل تابعلا الفين ادلمع سمق ىلا شلكةملا سالرا كل يحتي اذلي ادلمع شغالا معاجل ضبعر SupportAssist ميقو بك، اخلاص هازجلبا شلكةم شافتكا ندع
.شلكةملا يلصتفاو به، شلكةملا شافتكا مت اذلي املكونو ك،هازجب اخلاصةو Dell من املقدمة اخلدمة يةحصال

 فقد. ايًئتلقا اخلدمة طلب شاءنا يمت إل لكنو به، اخلاصة الضامن تترف انهتت وأ Dell Basic خدمة يةحصال هل فرتوت هازجب شلكةم شافتكا حاةل يف ادلمع شغالا معاجل ضعر يمت امك: مالحظة
.هبا اخلاصة الضامن ةترف انهتت اليت وأ Basic خدمة يةحصال هال فرتوت اليت ةهجزلأل خدمة طلب شاءنإل Dell كةرشل تابعلا الفين بادلمع اإلتصال ىلا تضطر

نككميو. خدمة طلب شاءنإل Dell كةرشل تابعلا الفين ادلمع ىلا ًيائتلقا شلكةملا سالرا يمت ذكل، معو. هبا SupportAssist رشن يمت اليت ةهجزباأل ادلمع شغالا معاجل ضعر يمت إل: مالحظة  
.TechDirect.com قعاملو عىل Dell TechDirect ابةبو خالل من اخلدمة طلب عن يلصتفا ضعر

 

سالرلال القابةل اءجزاأل
.كهازجب اخلاصة Dell من املقدمة اخلدمة ياتحصال سبح ايًئتلقا كل ساهلرا مت قد بدلتسملا ءاجلز يكون قد ك،هازجب شلكةم SupportAssist شفتكي ندماع

:ًيائتلقا هالسارا يمت قد اليت اءجزاأل ييل فامي

تةبثالا اصقراأل كحمر•

ةاذلاكر•

يةئالضو اصقراأل كحمر•

يحتاملفا حةلو•

ساملاو•

يةبطارلا•

ماتسوالر لحمو•

هالسارا ميكن اليت يارغلا لقطع خدمة طلب شاءنا
اننوع تقدمي SupportAssist تخدامسا تطلبيسف شلكة،ملا هذه سالرا ندعف ها،لسارا ميكن اليت يارغلا قطع حدىبا تعلقت شلكةم شافتكا مت ذااو. ادلمع شغالا معاجل ضعر يمت شلكة،م شافتكا ندع  
.يهلا بةاملطلو القطعة حشن جيب اذلي شحنلا

.)تايللا(Next قفو انقر ،ادلمع شغالا معاجل يف.1

.Dell My Account صفحة ضعر يمت

:يةلتالا اتاخلطو حدىا يذفنتب مق.2

 لادلخو يلجستصفحة ويف. )تايللا( Next قفو انقرو دةجواملو My Account بـ اخلاصة لادلخو يلجست ياناتب تخدامسا حفدد ،My Account سابح بالفعل دليك اكن ذاا•
.لادلخو يلجست قفو انقر مث ور،املر لكمةو My Accoun سابحب اخلاص تخدمسملا امس تبكا ،Dell سابحب اخلاص

.جديد My Account سابح شاءنإل My Account سابحل لادلخو يلجست شاءنا يارخ حفدد ،My Account سابح دليك يكن مل ذااو•

.تايللا قفو انقر ،Dell My Accountصفحة يف.3
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.اإلتصال هجات ماتمعلو صفحة ضعر يمت

.ناسبملا نصلا بعمر يف املفضةل اإلتصال يقةطرو وينتركلاإل يدبرلاو هاتفلا رمقو العائةل امسو لواأل الامس قدم ،اإلتصال هجة ماتمعلو صفحة يف.4

a.عطل شافتكا ندع ايًئتلقا ندع خدمة طلب شاءنا حفدد بل،قتسملا يف شلكةم شافتكا ندع ًيائتلقا خدمة طلب شاءنا تفضل نتك ذاا.

b.اخلدمة باتلطو بهياتنتلبا تعلقي فامي وينتركلاإل يدبرلبا شعارا تلقي حفدد اخلدمة، باتلطو بهياتنتلبا تعلقي فامي وينتركلاإل يدبرلبا شعارا تلقي تفضل نتك ذاا.

.)تايللا( Next انقر.5

.تايللا قفو انقر مث بك، اخلاصة شحنلا يلصتفا تبكا ،شحنلا ماتمعلو صفحة يف.6

.شحنلا اننوع من تحققلا نافذة ضعر يمت

:يةلتالا اتاخلطو حدىا يذفنتب مق.7

.نعم قفو فانقر هو، امك تهمقد اذلي اننوعلا حفظ يدتر نتك ذاا•

.إل قفو فانقر يحه،حصت بعد اننوعلا حفظ دترأ ذاا•

.هشاؤنا مت اذلي خدمة طلبصفحة ضعر يمت.8

.اخلدمة طلب حاةل تعقب يةنماكا كل يحتي باطتار ىلا لصوالو نككمي امك اخلدمة، طلب رمق ضعر نككمي الصفحة، هذه يف

.شلكةملا هبذه تعلقي فامي Dell كةرشل تابعلا الفين بادلمع اإلتصال ندع اخلدمة طلب رمق تخدامسا نككمي. اخلدمة طلب رمق ندو: مالحظة

.)هناءا( Finish قفو انقر.9

.وينتركلاإل يدكبر اننوع عىل يدكتألل وينتركلا يدبر سالرا يمت

هالسارا ميكن إل اليت يارغلا بقطع خاص خدمة طلب شاءنا
.Dell كةرشل الفين بادلمع تعانةسالا يقطر عن ادلمع طلب يدكتأل )تايللا( Next قفو انقر ،ادلمع شغالا معاجل يف.1

.Dell My Account صفحة ضعر يمت

:يةلتالا اتاخلطو حدىا يذفنتب مق.2

 انقرو وراملر لكمةو My Account تخدمسم امس تبكاو ،احلايل My Account سابحل لادلخو يلجست تخدامسا حدد ،My Account سابح بالفعل دليك اكن ذاا•
.)لادلخو يلجست( Sign-in قفو

 .My Account ىلا لدخو يلجست شاءنا قفو انقر ،My Account سابح يكن مل ذاا•

.)تايللا( Next انقر.3

.اإلتصال هجات ماتمعلو صفحة ضعر يمت

.ناسبملا نصلا بعمر يف املفضةل اإلتصال يقةطرو وينتركلاإل يدبرلاو هاتفلا رمقو العائةل امسو لواأل الامس قدم ،اإلتصال هجات ماتمعلو صفحة يف.4

a.ةهجزباأل عطل شافتكا ندع ايًئتلقا خدمة طلب شاءنا حفدد بل،قتسملا يف ةهجزباأل شلكةم شافتكا ندع ايًئتلقا خدمة طلب شاءنا تفضل نتك ذاا.
b.جديد خدمة طلب شاءنا ندع وينتركلاإل يدبرلبا شعارا تلقي حفدد خدمة، طلب شاءنا ندع وينتركلاإل يدبرلبا شعارا تلقي تفضل نتك ذاا.

.)تايللا( Next انقر.5

.اًناحج اخلدمة طلب شاءنا يكونو خدمة طلب رمق شاءنا يمتو. امللخص صفحة ضعر يمت

.)هناءا( Finish قفو انقر.6

.جاحنب خدمة طلب شاءنا بعد يكلا وينتركلاإل يدبرلبا شعارا سالرا يمت

شالكتملا حدىبا اخلاص شعاراإل يقافا
.كهازجب دامئ وأ قتمؤ شلكب هافشاتكا مت اليت شالكتملا حدىبا اخلاص شعاراإل يقافا يارتخا نككمي

 ساعة 24 ملدة ذكلو املكون، نفسب هرظت قد اليت شلكةملا نفسب اخلاصة اتشعاراإل يلطعت يمتسو ،ادلمع شغالا نافذة يف إلحق قتو يف ييركتذ قفو انقر قت،مؤ شلكب شالكتملا حدىبا اخلاص شعاراإل يقافإل
.يةلتا

.ادلمع شغالا نافذة يف ًجمددا يركتذلا عدم قفو انقر دامئ، شلكب شالكتملا حدىبا اخلاص شعاراإل يقافإل

.دامئة بصفة املكون نفسب هرظت قد اليت شلكةملا نفسب اخلاصة اتشعاراإل يلطعت يمتسف ،ًجمددا يركتذلا عدم تحديدب مقت ذاا: يهبنت
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4
يتبثت لغاءا  SupportAssist 

>.Windows شعار <عىل اضغط.1

.بدءلا شاشة وأ ابدأ قامئة ضعر يمت

.تحمكلا حةلو قفو انقر.2

:تخدمهست اذلي يلغشتلا نظام ىلا اًنادتسا تايللا حدأ اءجربا مق.3

.اتيزملاو امجبرلا يف نامجبر يتبثت لغاءا قفو انقر ،Windows 10 وأ Microsoft Windows 8 يلغشتلا نظام يف•

:Microsoft Windows 7 يلغشتلا نظام يف•

.امجبرلا قفو انقر.1

.)امجبرلا اةلزا وأ ضافةا( Add or Remove Programs قفو انقر.2

:Microsoft Windows Vista يلغشتلا نظام يف•

.اتيزملاو امجبرلا قفو انقر.1

.امجبرلا اةلزا وأ ضافةا قفو انقر.2

.امجبرلا اةلزا وأ ضافةا قفو انقر ،Microsoft Windows XP يلغشتلا نظام يف•

.يتبثتلا لغاءا قفو انقرو Dell SupportAssist قفو ميناأل ساملاو ربز انقر.4

.)نعم( Yes قفو انقر يت،بثتلا لغاءا يدكتأ نكم لبطُ ذاا.5

.يتبثتلا لغاءا قفو انقرو Dell SupportAssist عامل قفو ميناأل ساملاو ربز انقر.6

.)نعم( Yes قفو انقر يت،بثتلا لغاءا يدكتأ نكم لبطُ ذاا.7

.SupportAssist عاملو SupportAssist يتبثت لغاءا يمت
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5
تداوةلملا ئةلساأل

يتبثت مت ذاا مما تحققلا نينكمي يفك  SupportAssist عاملو  SupportAssist؟
 امس من حتقق ،SupportAssist عاملو SupportAssist يتبثت مت ذاا مما تحققللو. ثهيحتد وأ SupportAssist يتبثتب مقت ذاا ايًلأ تهيبثتو SupportAssit عامل يلنزت يمت
.اتيزملاو امجبرلا>  تحمكلا حةلو نارصع يعمج>  تحمكلا حةلو يف Dell SupportAssist عاملو Dell SupportAssist نامجبرلا

ها؟ل اتشعارا تلقي يدرأ اليت تلفةخم ئاتف حتديد نينكمي يفك
.SupportAssist عداداتا طارا يف يدهتر اذلي شعاراإل عنو حتديد نككمي

ة؟هجزاأل سحم يةلمع جدوةل نينكمي يفك
.ايًلصف وأ اًيهرش وأ ايًعبوسأ سحملا جدوةل يارخ دليك. الفحص يببوتلا عالمة يف املالمئة يارتخالا خانة حدد. ةهجزاأل سحم جلدوةل SupportAssist طارا عىل عداداتا مزر قفو انقر

شحن؟لا اننوع وأ يب اخلاصة اإلتصال هجة يريغت نينكمي يفك
.شحنلا ماتمعلوو اإلتصال هجة يرحتر قفو انقر مث SupportAssist طارا عىل عداداتا مزر قفو انقر شحن،لا يلصتفا وأ اإلتصال هجة يريغتل

يلنزتب مقت لقد  SupportAssist عامل يتبثت يمت مل لكنو ته،يبثتو  SupportAssist يفك. ايًلأ  
عامل يلنزت نينكمي  SupportAssist ته؟يبثتو

 SupportAssist عامل يلنزتلو. SupportAssist عامل افرتو بعدم كخطارإل SupportAssist نافذة يف شعارا شاءنا يمت ا،يًئتلقا SupportAssist عامل يلمحت يمت مل ذاا
 يف يةحاللو تريوبمكلا ةهجزأو يةصخشلا تريوبمكلا ةهجزأل Dell SupportAssist يللد اجعر ،SupportAssist عامل يتبثت عن يلصتفالا من يدمز عىل لللحصوو. شعاراإل قفو انقر ،ًيايدو

Dell.com/SupportAssist.

العطل؟ عن يلصتفالا ضلعر اًجمدد شعاراإل عىل لاحلصو نينكمي ينأو يفك. عطل عن شعارا لغاءبا قصد يرغ عن مقت
.فقط ساعة 24 ملدة شعاراإل يرسي ذكل، من الرمغ عىل. شعاراإل سمق من شلكةملا عن يلصتفالا ضعر نككمي. SupportAssist اتشعارا سمق يف اًفرتوم اليز إل يكونسف شعار،ا لغاءبا مقت ذاا

سابح ضعر يمت  Dell My Account ندع جديد اننوع ضافةإل ذكل تعديل نينكمي هل. شحنلا اننوع يف  
خدمة؟ طلب شاءنا
.جديد اننوع شاءنا تابعةم مث ادلمع شغالا معاجل يف خدمة طلب شاءنا ندع شحنلا اننوع تعديل نككميو. ايضترفا شلكب بك اخلاص Dell My Account سابح يف املقدم اننوعلا ضعر يمت
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شلكة؟ملبا تعلقي فامي حتديده بقس اذلي اًجمدد يركتذلا عدم يارخ يريغت نينكمي يفك
 يمت شلكةم يأ شافتكا من SupportAssist متكنيس ،ٍئذنيحو. ىخرأ ةمر تهيبثت عادةاو SupportAssist يتبثت لغاءا يكلع بغيني شالكت،ملا حدىبا تعلقي فامياًجمدد يركتذلا عدم يارخ يريغتل
.شالكتملا حدىبا اخلاص شعاراإل يقافا اجعر ،اًجمدد يركتذلا عدم يارخ عن يلصتفالا من يداملز عىل لللحصوو. ايًئتلقا هبا كخطاراو كهازجب علهيا رثوعلا
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